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1. GIRIS

Idareler, kendilerine tahsis edilen kaynaklar etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanarak amag¢ ve hedeflerine ulasmayi amaglarlar. Kaynaklarin kullanimi i¢in alinan
kararlar, yiiriitilen faaliyet, siire¢ ve projeler beraberinde riskleri de getirir. Risk, kamu
idarelerinin kurulus amaglari ile stratejik hedeflerine ulasmasina ve gorevlerinin ifasina engel
olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek durum ya da olaylar olarak
tanimlanmaktadir.

Idarelerin/kurumlarin ama¢ ve hedeflerine ulasmasina engel olabilecek riskleri
belirlemesi, olusabilecek riskler i¢in onlemler almasi, riskleri belirli donemlerde gbézden
gecirmesi ve raporlamasi risk yonetimi kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Risk yonetimi,
idarelerin belirledikleri amag¢ ve hedeflerine ulagmalarina yardimci olan bir aragtir.
Gergeklesme olasiligi olan ve gergeklestiginde idarenin amag¢ ve hedeflerine ulagmasini
etkileyebilecegi degerlendirilen olay ya da durumlarin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve
bunlara uygun cevaplarin verilmesi ile bu temelde yiiriitiilen tiim faaliyetler risk yonetiminin
konusunu olusturmaktadir.

Risk yonetim siirecinin basarisi, siiregte paydaslarin 6nemli bir role sahip oldugunun
bilincinde olmasi ve risk yoOnetiminin mevcut faaliyetlerin ayrilmaz bir pargast olarak
yiirlitiilmesi  gerektiginin farkinda olmasi ile miimkiindiir. Risk yoOnetiminin idarenin
tamaminda ayni tutarlilikta uygulanmasi gerekir ki, bu da “Kurumsal Risk Yonetimi”
kavramini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu kapsamda Universitemiz risk yonetiminin cergevesini olusturan “Risk Strateji
Belgesi”, I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan Kamu I¢ Kontrol Rehberinde
yer alan unsurlar1 kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Universitemiz Risk Strateji Belgesinde;
belgenin amag, kapsam ve dayanagina, risk yonetim siirecinde gorev yetki ve sorumluluklara,
risk istah1 kavramina, uygulanacak risk metodolojisine, risk kategorilerine, risk belirleme
kriterlerine, risklerin nasil degerlendirilecegi ve cevaplanacagina, risklerin gozden gegirilme ve
raporlanma yontemleri ile siirecte ihtiya¢ duyulan belge ve formatlar ile bu dokiimalara nasil

ulagilacagina yer verilmisir.



2. AMAC

Bu belgenin amaci, Universitenin stratejik amag ve hedefleri ile buna bagl faaliyetlerin
stirdiiriilmesini engelleyebilecek olan risklerin tespit edilmesine, tespit edilen risklerin analiz
edilerek oOl¢iilmesine, onceliklendirilmesine, risklere karsi alinacak Onlemlerin belirlenerek
uygulanmasina ve risk yonetim siirecinin izlenerek degerlendirilmesine iliskin yontemi

belirlemektir.

3. KAPSAM

Bu belge Abdullah Giil Universitesi risk yonetim siirecini kapsar.

4. DAYANAK
Bu belge; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi ile Kamu I¢ Kontrol Rehberi ve Universitemiz Kamu I¢ Kontrol

Standartlarina Uyum Eylem Planinin RDS 6.2.1 eylemine dayanilarak hazirlanmistir.

5. TANIMLAR
Bu belge ve rehberde gegen,;

a) Universite: Abdullah Giil Universitesi,

b) Ust Yénetici: Abdullah Giil Universitesi Rektoriinii,

¢) Birim: Universitenin Akademik ve Idari Birimlerini,

d) I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu: Rektdérce uygun goriilen Rektor
Yardimcisinin bagkanlhiginda harcama yetkililerinden veya gorevlendirilecekleri
diger kisilerden olusan kurulu,

e) Risk: Kamu idarelerinin kurulus amaglari ile stratejik hedeflerine ulasmasina ve
gorevlerinin ifasia engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek
durum ya da olaylar olarak tanimlanmaktadir.

f) Idare Risk Koordinatorii: Ust yonetici yardimcilarindan biri veya SGDB
yOneticisini,

g) Birim Risk Koordinatorii: Birim yoneticilerini,

h) Birim Risk Yo6netim Komisyonu: birim ydneticisi tarafindan belirlenen kisiler veya
birim i¢ kontrol komisyon iiyelerini,

1) I¢ Risk: Dogrudan Universite tarafindan kontrol edilebilecek olaylar sonucunda ortaya

cikan riskleleri,



i) Dis Risk: Universitenin kontrolii disinda gerceklesen olaylar sonucunda ortaya
¢ikan riskleri,

j) Dogal Risk: Hedeflere iliskin olarak tespit edilen risklerin, herhangi bir cevap
verilmeden onceki seviyesini,

k) Kalint1 Risk: Riskin olma olasiligin1 ve etkisini azaltmak i¢in alinan 6nlemlerden
sonra arta kalan riskleri,

I) Risk Istah1: Amaglarin ve hedeflerin basarilmasi igin iistlenilmeye hazir olunan en
yiiksek risk diizeyini,

m) Risk Yonetimi: Amag ve hedeflere ulasabilmek i¢in her seviyede riskin belirli bir
yontem ile sistematik olarak tespit edilmesi, degerlendirilmesi, dnlemler alinmasi
ve izlenmesini,

n) Risk Degerlendirme: Amag ve hedefleri etkileyebilecek faktorlerin analiz edilmesi
ve riskin etki - olasilik agisindan 6neminin degerlendirilmesini,

o) Etki: Bir olayin meydana gelmesi halinde, hedef ve faaliyetler iizerinde yaratacagi
olumlu veya olumsuz sonucu,

0) Olasilik: Bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu,

p) Raporlama: Risk yonetiminin ne durumda oldugunu, risklerle ne sekilde miicadele
edildigini ve elde edilen sonuglarin belgelendirilmesini,

r) Risk Oylama Formu: Risklerin tespiti ile risk puaninin bulunmasi i¢in kullanilan formu,

s) Risk Kayit Formu: Kurum/birim/alt birim bazinda tespit edilen risklerin kayit altina

alinarak durumunun raporlanmasi i¢in kullanilan formu,
t) Konsolide Risk Raporu: Kurum/birim/alt birim bazinda tespit edilen risklerin bir {ist

yonetim kademesine raporlanmasinda kullanilan formu ifade eder.

6. RISK YONETIMINE ILISKIN ORGANiZASYONEL YAPI VE GOREVLER

Ust Yonetici
5018 sayili1 Kanun ¢ergevesinde en iist diizeyde yetkili ve sorumlu olan iist yonetici ayni
zamanda risk yonetimi konusunda da idaresinin lideri konumundadir.
Risk yonetimi konusunda iist yonetici;
v" Her ii¢ yilda bir idaresinin amag ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi
konusunda stratejinin belirlenmesini saglar ve bu stratejinin nasil uygulayacagini gosteren

RSB’yi onaylayarak, s6z konusu belgeyi tiim ¢alisanlara yazili olarak duyurur.



v' RSB’de risk ydnetimi icin bu Rehber kapsaminda gerekli yapilar1 (g Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK) gibi) olusturarak gorev ve sorumluluklar agikga belirler.

v’ Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk
Koordinatdriine (IRK) gerekli destegi saglar.

v’ Paydaslar ve kamuoyuna Kkarsi risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve
katilimeilig: saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar. [J IKIYK
ile IRK tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve oneriler dogrultusunda gelecege
iliskin stratejik eylemler belirler.

v/ Risk yonetimi konusunda IKIYK’den ve i¢ denetim biriminden giivence alir ve
idaresinde risklerin etkili yonetilip yonetilmedigine iliskin kanitlar1 bakana, mahalli
idarelerde ilgili meclise sunar.

v" Risk yonetimi siireglerinin tutarlihigmin saglanmasini gozetir.

v’ Izleme raporlarmi inceler ve risk ydnetiminin etkinligini saglar.

v Ozellikle stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.

v" Risk yonetiminin tiim asamalarinda galiganlar tegvik eder.

i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu (iIKiYK)

Bir {iist yonetici yardimcist veya birim yoneticisi bagkanliginda birim yoneticileri veya
gorevlendirecekleri yardimeilarindan olusan IKIYK, idarenin risk yonetiminin gelistirilmesine
iligkin politika ve prosediirler olusturarak {ist yoneticinin onayina sunar. Politika ve prosediirleri
birimlere bildirir. IKIYK, IRK tarafindan kendisine sunulan riskler icerisinden stratejik
diizeyde 6nemli gordiigii riskleri glindemine alir.

IKIYK’nin sekretarya hizmetleri SGDB tarafindan yiiriitiiliir. Toplantilara gerek
goriilmesi halinde idare icerisinden veya disarisindan uzman kisiler davet edilebilir.

Risk yoénetimi konusunda IKIYK;

v’ Idarenin Risk Stratej Belgesini hazirlayarak iist yoneticinin onayina sunar.

v’ Idarenin risk ydnetimi kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar belirler.

v" Risklerin kurumda tutarh bir sekilde yonetilmesini gozetir.

v' Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iliskin
politika ve prosediirleri belirleyerek koordine etmesi acisindan IRK’ye bildirir.

v Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari IRK’ye
bildirerek ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli dnlemlerin alinmasini saglar.

v IKIYK, risk yonetim siireglerinin etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen

durumu degerlendirerek {ist yoneticiye rapor sunar.
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v' Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama 6rneklerinin tespit

edilmesini ve yayginlastirilmasini destekler.

Idare Risk Koordinatorii (IRK)

Ust yénetici, yardimcilarindan birini veya SGDB  yéneticisini IRK olarak
gorevlendirir. IRK, IKIYK’nin dogal iiyesidir ve idarenin risk yonetimi siireclerinin
uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye karsi sorumludur.

Risk yonetimi konusunda IRK;

v' Risk yonetimi ¢ergevesinde Birim Risk Koordinatérlerini (BRK) toplantiya gagirir.

v" Her bir BRK tarafindan raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak Konsolide Risk
Raporunu hazirlar; bu raporu belirlenen dénemlerde IKIYK ve iist ydneticiye sunar. Bu
raporla birlikte izlenmesi gereken dnemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

v’ Diger idarelerin IRK’leri ile ortak risk alanlarina iliskin konularin goriisiilmesi ve
bunlarin idare igerisinde koordinasyonundan sorumludur.

v" Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaglarini belirleyerek bunu her toplanti
oncesinde IKIYK ye raporlar.

v' IKIYK’nin goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin BRK lere geri bildirim saglar

ve idarenin risk yonetim siire¢lerinin tutarli olmasi konusunda gerekli 6nlemleri alir.

Birim Risk Koordinatorii (BRK)
Risk yonetimi konusunda BRK” ler;

v" Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve
rehberlik saglar. Tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak
faaliyetleri ile eslestirir ve tiim 6nemli konularin ele alinmasini saglar.

v" Yillik olarak belirlenen risk kayitlarini ve ilgili raporlari idare tarafindan belirlenecek
periyotlarla gozden gegirir (aylik, 3 aylik gibi) ve birim yoneticisinin de onayimi alarak
IRK ye raporlar.

v" Yillik olarak, daha dnce belirlenmis veya yil igerisinde ortaya ¢ikabilecek risklerin
iyi yonetilip yonetilmedigine dair kanitlari IRK’ye sunar.

v" Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaglarmni tespit eder.

v" Birim Risk Yonetim Komisyonuna baskanik eder.

Calisanlar

Risk yOnetiminin basaris1 ¢alisanlarin risk yonetimini sahiplenmesine baglhdir.
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Dolayisiyla, her bir ¢alisan, gérev alan1 ¢ercevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin
tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gozden gecirilmesi ve raporlanmasi)
sorumludur.
Risk yonetimi konusunda ¢alisanlar;

v" Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, iletmek ve bunlara cevap vermek
yoluyla birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur.

v' Gorev alanindaki riskleri, idare tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluklari
cercevesinde yonetir.

v' Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda ARK’ye; ARK
bulunmadig1 durumlarda BRK’ye gerekli kanitlar1 saglar.

v' Calisanlar, riskleri tespit etmek ve ilgili risk koordinatoriine iletmek konusunda

tereddiit yasamamalidir.

i¢ Denetim Birimi

I¢ denetim birimi, risk ydnetimi siirecinin etkili olup olmadig, risklerin gereken sekilde
yonetilip yOnetilmedigi hususunda incelemeler yaparak {iist yoOneticiye mevzuatlar
cercevesinde gerekli raporlamalar1 yapar. Idareler risk yonetim siirecinin kurulmasi ve
gelistirilmesinde, i¢ denetim birimlerinin kolaylastiricilik ve egitim gibi danigmanlik

hizmetlerinden yararlanabilirler.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhg

v’ Idarede risk yonetimine iliskin ¢alismalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli
donemler halinde IKIYK ’ye raporlar.

v" Risk yonetimi siireglerinin idarenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak iizere
teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

v' Risk yonetimine iligkin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, egitim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi ve koordine edilmesinden sorumludur.

v" Risk yonetimine iligkin iyi uygulamalari belirler, bu uygulamalarin yayginlastirilmasi

i¢in caligmalar yapar.

7. RISK ISTAHI

Risk Istahi; idarenin amaclari dogrultusunda kabul etmeye (tolere etmeye/maruz



kalmaya/6nlem almamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyidir. Risk igtah1 kavrami, bu
diizeyin tizerindeki risklerin kabul edilemeyecegini ve dnlem alinmasi gerektigini ifade eder.
Universitemizde kurum, birim, faaliyet diizeyinde risk istah1 olarak, diisiik risk (yesil
alan) seviyesine karsilik gelen risk seviyesi kabul edilir. Yapilacak olan risk degerlendirme
calismalarinda orta ve yiiksek risk seviyesindeki riskler i¢cin dnlem alinir. Diisiik seviyedeki
riskler icin eylem Ongodriilmez ancak risk koordinatorii ile risk sorumlusu tarafindan is

stirekliligi kapsaminda izlenmeye devam edilir.

8. UYGULANACAK RiSK METODOLOJIiSi

Risk belirleme yontemi olarak;
e Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal, Cevresel (PESTLE) Analizi,
e Giigll, Zayif Yonler ve Firsatlar, Tehditler (GZFT/SWOT) Analizi,

e Beyin Firtinast yontemleri kullanilabilir.

9. RISK KATEGORILERI
a) Stratejik Riskler: Universitenin kisa, orta ya da uzun vadede belirlemis oldugu

amag ve hedefleri dogrudan olumsuz etkileyebilecek risklerdir.

b) Operasyonel Riskler: Yiiriitiilen faaliyetlerin, operasyonlarin, siireglerin yanlis
yiiriitiilmesi, yonetilmesi veya bunlarin sonuglara ulagamamasindan kaynaklanan

risklerdir

¢) Mali Riskler: Universitenin mali yapisim ve mali faaliyetlerini olumsuz

etkileyecek risklerdir.

d) Yasal Riskler: Kanunlarin ve yasal diizenlemelerin degismesinden kaynaklanan
riskler ile yetersiz ya da yanlis bilgi ve dokiimantasyon nedeniyle yasanan yasal
uyusmazliklar, ytikiimliliklerin yerine getirilmesi konusundaki belirsizlik,
diizenlemelerin yanlis yorumlanmasi veya personelin bu yilkiimlilikleri

zamaninda yerine getirmemesinden kaynaklanan risklerdir.

e) Cevresel Riskler: Universitenin etkisi olmadan gelisip, idare/birim/alt birim

tizerinde biiylik yiikiimliiliiklerin olusabilecegi durumlardaki risklerdir.



10. RISK YONETIM SURECI

Asagida risk yonetim siirecinin agamalar1 yer almaktadir.

Sekil 1: Risk Yonetim Siireci

Risklerin
Tespit };(lillnesi

b

Risklerin
Gozden Gecirilmesi Risk Yénetimi
Siireci
Risklere s
Cevap“_f’erﬁmeﬁ. e

10.1 Risk Belirleme Kriterleri
Risk yonetimi siirecinin bir agsamasi olan risklerin tespit edilmesi, idarenin hedeflerine
ulagsmasin1 engelleyen veya zorlastiran risklerin, Onceden tanimlanmis yoOntemlerle

belirlenmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi siirecidir.

Universitemiz risklerini asagidan yukariya dogru bir yontemle (faaliyet diizeyinden
stratejik diizeye) gore belirleyecektir. Risklerin belirlenmesinde; stratejik plan, eylem
planlari, veri analizleri, kontrol listeleri, anketler, soru gizelgeleri, kurumun sahip oldugu
tecriibeler, is akis semalar1, denetim raporlari, , akademik/idari personelin ve 6grencilerin
geri bildirimlerinden faydalanilir. Bu sekilde her birim stratejik ama¢ ve hedefler
gergevesinde yillik hedeflerini belirleyerek bunlara iliskin riskleri tespit ederler. Tespit
edilen riskler Risk Oylama Formuna kaydedilir. (EK 1: Risk Oylama Formu)

10.2 Risk Degerlendirme

Riskleri degerlendirmenin ii¢ 6nemli agamasi vardir;



a) Risklerin Olciilmesi: Riskler tespit edildikten sonra olasilik ve etkileri 6lgiiliir.
Olasilik, bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu ifade eder.

Etki ise bu olayin meydana gelmesi halinde, idarenin hedef ve faaliyetleri {izerinde

yaratacag1 sonucu ifade eder.
Risklerin olasilik ve etkileri rakamla gosterilir.

Olasilik i¢in 1 rakamu, bir riskin ger¢eklesme olasiliginin hemen hemen olmadigi; 10
rakami riskin ger¢eklesmesinin neredeyse kesin oldugu anlamina gelir. Olasiligi; 1 ile 3 arasi
olanlar diisiik, 4 ile 6 aras1 olanlar orta ve 7 ile 10 arasinda olanlar yiiksek olasilik degerine

sahip risk olarak degerlendirilir.

Etki acisindan ise 1 rakamu riskin ger¢eklesmesinin doguracagi sonucun ¢ok az dnemi
oldugu; 10 rakami bu sonucun ¢ok dnemli oldugu anlamina gelir. Etkisi, 1 ile 3 aras1 olanlar
diisiik; 4 ile 6 aras1 olanlar orta ve 7 ile 10 arasinda olanlar yiiksek etki degerine sahip risk

olarak degerlendirilir.

Risk Seviyesi riskler degerlendirilirken ii¢lii bir kategori kullanilir. Disiik risk
seviyesi (yesil ile gosterilir), orta risk seviyesi (sar1 ile gosterilir) ve yliksek risk seviyesi
(kirmiz1 ile gosterilir). Risklerin renk kodlari ile gosterilmesi riskin 6nem derecesinin

kolayca goriilmesine yardimer olur.
Risk puani =Olasilik * Etki

Risk 6l¢tim islemlerinde risk haritasi kullanilir.



Sekil 2: Risk Haritasi

10| 10| 20
9 18
8 16
7 14 35
2 6 12| 18| 24| 30| 36
- 5 10(15(20| 25| 30| 35
4 12116/ 20| 24| 28|32 | 36
3 121 15|18 21|24 | 27| 30
2 1012|1416 | 18| 20
1 10
1 2 3 4 5§ 6 7 8 9 10
Olasilik
Sekil 3: Risk Puani Tablosu
Olasihk*Etki Risk Puani Aciklama

e Risk durumunun gergeklesmesi s6z konusu degil,
istisnai durum.

Disiik 1-9 e Risk durumu gergeklesme ihtimali cok az ancak
cok 0zel kosullar altinda s6z konusu olabilir.

e Benzer boliim/siireclerde ancak 6zel durumda

gergeklesti.
e Risk ancak belirli durumlarda gergeklesebilir.
Orta 10-36 e Benzer bolim/siireclerde belirli durumda
gerceklesti. Ortam gerceklesmesi i¢in uygun
olabilir.

b) Risklerin Onceliklendirilmesi: Risk puani belirlendikten sonra risklerin, Snem

derecesine gore en yiiksek puandan baslamak {izere siralanmasidir. Riskler 6ncelik sirasina

gore belirlendikten sonra risklere verilecek cevaplara karar verilir.

¢) Risklerin Kaydedilmesi: Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar igin kanit
olusturulmasina, kisilerin risk yonetimi i¢indeki sorumluluklarini gormelerine ve

izlenmesine yardimeci olur.

Risk kayitlar1 ki asamadan olusur: Risklerin tespit edilip kaydedilmesinde kullanilan
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Risk Kayit Formu ve risklerin yukari kademelerdeki yoneticilere raporlanmasinda kullanilan

Konsolide Risk Raporlari.

10.3 Riske Cevap Verme

Risklere cevap verilmesi, Universite yonetiminin tespit ettigi ve risk istahlari
cergevesinde degerlendirdigi risklere verilecek cevabin ne olacaginin saptanmasi ve
muhtemel tehditlerin azaltilmasi ve/veya ortaya ¢ikabilecek firsatlarin degerlendirilmesidir.
Risklere cevap vermedeki amag, tehditlerin kisitlanarak Universitenin karsilasabilecegi

belirsizliklerin firsatlara ¢evrilmesidir.

Risklere cevap verme asamasinda goz Oniinde bulundurulmasi gereken sorular

sunlardir:
* Riski kabul edersem ne olur?
* Hangi risklerin kontrol edilmesi gerekir?

* Riskten kaginmak adina faaliyeti baska bir doneme ertelemek veya alternatif bir

faaliyetle ikame etmenin hedeflerim iizerindeki etkisi nedir?

* Firsatin biiyiikliigii riski almaya deger mi?

Sekil 4:Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi

Riske Cevap Verme Yontemleri

Yiiksek Etki/
Diistik Olasilik

Is siirekliligi plam
Kabul etmek (*)

Etki

Diisiik Etki/
Yiiksek Olasilik

Kontrol Etmek
Kabul etmek(*)

>
Olasilik

Riske cevap vermede temel olarak 4 yontem kullanilmakta olup s6z konusu yontemler
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Sekil 5’de yer almaktadir.

Sekil 5:Riske Cevap Verme Yontemleri

Kontrol
etmek

Devretmek

Riski Kabul Etmek: Riskin gergeklesmesi halinde iiniversitenin maruz kalabilecegi
zararlar ile riskin yoOnetilmesi i¢in katlanilacak maliyetlerin degerlendirilmesi ve
degerlendirme sonucunda herhangi bir ilave eylem uygulamamaya karar verilmesidir.

Asagidaki durumlarda riskler kabul edilebilir;
Risk seviyesi, risk istah1 igerisinde ise kabul edilebilir.

Alinacak oOnlemlerden (kontrol etmek, devretmek veya kaginmak) saglanacak

faydanin, alinacak dnlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugunun anlagilmasi: durumunda
kabul edilebilir.

Bazi riskler yonetimin kontrolii disindadir. Bazi riskler ise faaliyet sonlandirilmadikga

ortadan kalkmaz ki faaliyeti sonlandirmak her zaman miimkiin degildir ya da istenmez.

Is yapmanin maliyeti ve bedeli olarak bilingli bir sekilde riski kabul etmek ve riskin
etkisinin diisiik diizeyde kalmasini saglamak amaciyla riski periyodik olarak izlemek uygun

olur.
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Kontrol Etmek: Riskin gergeklesmesi halinde iiniversitenin maruz kalabilecegi
zararlarin risk igtahina gore kabul edilebilir bir diizeye indirilmesi i¢in uygun risk kontrol

faaliyetlerinin belirlenmesi ve uygulanmasidir.

Universiteyi etkileyen riskler ve olas1 sonuglari ile miicadele igin dort gesit kontrol
yontemi asagida agiklanmis olup riskin yapisina gére uygun olan yontemlerden biri secilecek

ve uygulanmaya konacaktir:

a) Onleyici Kontrol Yéntemi: Bu yontem, riskin sonradan ortaya cikabilecek
istenmeyen sonuglarini ortadan kaldirmak i¢in tasarlanmistir. Bir riskin umulmadik bir
sonuca ulagmasi olasilig1 ne kadar diisiikse bu yontemin uygulanmasi ve basarili olma
olasilig1 da o kadar yiiksektir. Bir¢ok risk ¢esidi i¢in bu yontemin kullanilmast uygun
olacaktir. Bu kontrol yontemine drnek olarak; idari personelin gorev tanimlarinin birbirinden
kesin olarak ayrilmis olmas1 ve ayn1 birimde olan ¢alisanlarin bir is i¢in birbirinin yazili veya

sOzlli onayint almadan harekete gegmemesidir.

b) Diizeltici Kontrol Yéntemi: Bu yontem, riskin 6nceden meydana gelmis olan
olumsuz sonuglarini tashih etmek i¢in tasarlanmistir. Bu yontemin amaci risklerin verdigi
zararin ve kaybin bir kisminin onarilmasi i¢in yardim saglamaktir. Acil Durum Planlamalari,
bu yontemin ana elementlerinden biridir. Bu kontrol yontemine 6rnek olarak; yapilan fazla
O0demenin tekrardan tahsili i¢in sozlesme hiikiimleri hazirlaylp uygulamaya koymaktir.
Ayrica mali kayiplarin yerine getirilmesinin kolaylastirilmasi i¢in yapilan sigortalar da

diizeltici kontrollerden biridir.

¢) Yonlendirici Kontrol Yéntemi: Bu yontem, riskin belirli bir sonuca ulagsmasinin
kesinlestirilmesi i¢in tasarlanmistir. Yonlendirici kontroliin 6nemi, istenmeyen bir olaydan
sakinmak gerektiginde belli olmaktadir. Ozellikle, is saghig1 ve is giivenligi konularinda
kullanilmasi bu yontemin bir 6zelligidir. Bu kontrol yontemine 6rnek olarak; tehlikeli kabul
edilen her tiirlii is i¢in koruyucu kiyafet giyme zorunlulugunun getirilmesi ve bu islerde

calisanlara gerekli yetenekleri elde edebilmeleri i¢in iyi bir egitim verilmesidir.

d) Saptayict Kontrol Yéntemi: Bu yontem, daha onceden tespit edilen istenmeyen
sonuglarin hangi sebep ile ortaya ciktifin1 saptamak i¢in tasarlanmistir. Bu kontrol
yonteminin uygulanacagi en iyi zaman riskin yol agacagi kayip ve zararlar1 dnceden kabul
etmektir. Bu kontrol yontemine Ornek olarak; tasinir mal miktarinin belli araliklarla

sayilmasi ve finansal hesaplarin daima giincel tutulmasidir.
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Devretmek: Riskin ger¢eklesmesi halinde kurumun zarara maruz kalmasina neden
olabilecek faaliyetlerin tamaminin veya bir kisminin yapilacak sozlesmeler araciligiyla;
daha ¢ok, liniversitenin dogrudan asli gorev alanina girmeyen veya fayda-maliyet agisindan
tiniversite tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek oldugu
degerlendirilen faaliyetlerin, uzmanligi/donanimi/kaynagi olan baska bir idare/kisi/kurulusa

devredilmesi seklinde riske cevap verilmesidir.

Ancak, risk devredilse bile sorumlulugun devredilemeyecegi unutulmamalidir. Ciinkii
risk gerceklestigi takdirde bundan zarar gorecek olan iiniversitenin kendisidir. Bu baglamda

riskin devredilmesi riskin paylasilmasi seklinde de degerlendirilebilir.
Riskin devredilmesine iliskin 6rnekler
e Faaliyetin bir kismin1 veya tamamini uzmanligi olan bagka bir idareye devretmek.
e Thale yontemi ile faaliyetin yapilmasin1 iiciincii sahislara devretmek.
e Sigorta yontemi kullanarak riski devretmek (uygun oldugunda).

Riskten Kacinmak: Riskin gergeklesmesi halinde iiniversitenin maruz kalabilecegi
zararlarin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonucunda riske neden olabilecek olay veya
durumlardan kagmilmasidir. Kurumun, riskin gergeklesmesi halinde maruz kalabilecegi
zararlar1 kabul edilebilir seviyeye indirgeyecek bir eylem olusturamadigi durumlarda tercih

edilir.

Risk yonetilemeyecek kadar biiylikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip degilse,

faaliyete son vermek miimkiindiir.

10.4 Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlanmasi

Risklerin Gozden Gegirilmesi

Riskler zaman igerisinde ¢esitli kosullarin degismesi, yeni risk alanlarinin olugmasi
veya alian onlemler sonucu etki ve olasilik yoniinden degisiklik gosterebilir.Bu nedenle,
tespit edilen riskler ve risk yonetim siirecinin her yoniiyle belirli araliklarla gézden
gecirilmesi gerekir. Gézden gecirmeler yilda en az bir kez olmak {iizere, risklerin 6nem

derecesine gore Rektor tarafindan belirlenen siklikta olabilir.

Risklerin ve risk yonetim siirecinin gézden gegirilmesi birbirinden farkli siireclerdir;

birinin yapilmasi digerinin de yapildigi anlamina gelmez. Riskler her bir riskin sahibi
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tarafindan gézden gegirilmesine karsin risk ydnetim siireci Rektor adina I¢ Denetim Birimi
veya Idare Risk Koordinatorii tarafindan gdzden gegirilir. Risklerin ve risk ydnetim
siirecinin diizenli gézden gegirilmesi, degisen sartlara uyum saglamada liniversiteye esneklik

kazandiracaktir.
Risklerin gozden gegirilmesi asagidaki sekilde yapilir:

Risklerin hala var olup olmadigi, yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi, risklerin

gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 gdzden gegirilir.

Gozden gegirmede Oncelik, risk puani yliksek olana veya birim y0neticisi tarafindan
onceliklendirilmis risklere verilmelidir. Ancak esas olan biitiin risklerin gozden

gecirilmesidir.

Risklerin gdzden gecirilmesinde, oncelikle varsa degismis olan politika belgeleri,
kamuoyunun o donem ig¢in beklentileri, i¢ denetim raporlari, dig denetim raporlari ve ilgili

diger rapor ve belgeler dikkate alinmalidir.

Gelismeler 1s18inda  risk  profilinde bir degisiklik meydana gelmisse,
tiniversitenin/birimin/alt birimin risk kayitlart gézden gegirilmelidir. Degisiklik bilgisi bir

tist seviyedeki risk koordinatoriine iletilmelidir.

Risklerin Gozden Gegirilmesinde Dikkate Alinmasi1 Gereken Sorular

e Hiikiimet ve idarenin politika belgelerinde degisiklikler var m1?
e (evre kosullarindaki degisiklikler nelerdir?

e Faaliyetin isleyisine etki eden i¢ degisiklikler nelerdir?

e Degisikliklerin idare tizerindeki etkileri nelerdir?

e Mevcut kontroller degisen durumu kargilamaya yeterli midir?

e Kontrollerin etkili olduguna dair yeterli kanit var m1?

Risklerin Raporlanmasi

Raporlama, risk yonetiminde karar alma siireclerini dogrudan etkileyen bir unsurdur.
Raporlarin, miimkiin oldugunca kisa ve 0z bilgilerden olugmasi, ilgili olmasi,
degerlendirmelere iligkin kanitlar1 gostermesi, gerektigi zamanda ve gerekli kisilere

sunulmasi 6zel 6nem tasimaktadir.
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Universitemizde risklerin raporlanmasi asagidaki sekilde yapilacaktir.

Birimlerde gorev yapan ¢alisanlar gorev sorumluguna giren isleri yiiriitiirken tespit
ettikleri riskleri ve kontrol eksiklikleri ile 6nerilerini Birim Risk Koordinat6riine raporlarlar.
Birim Risk Koordinatdrii Birim Risk Yo6netim Komisyonu ile toplantilar yaparak Birim Risk

Raporunu diizenler ve Idare Risk Koordinatériine gonderir.

Idare Risk Koordinatorii ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Birim Risk
Koordinatorii tarafindan raporlanan birim risklerinden yola c¢ikarak, Konsolide Risk
Raporunu hazirlar, i¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Kuruluna gonderir. I¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulu, yilda en az bir kez toplanarak risklere karsi alinan
onlemlerin sonuglarini, risk yonetim stireclerinin etkili igleyip islemedigini ve risklerde

gelinen durumu degerlendirerek iist yoneticiye raporlar.

11. KULLANILACAK BELGE VE FORMATLAR

Risk belirleme, degerlendirme ve analiz ¢alismalarinda Kamu I¢ Kontrol Rehberinde
yer alan standart belge ve formlar kullanilacaktir. Standart belge ve formlar ekte yer
almaktadir. Risk yonetim siirecinde ihtiya¢ duyulan diger dokiimanlar Strateji Gelistirme

Daire Bagkanlig1 tarafindan hazirlanarak tiim birimlere duyurulacaktir.

12. EKLER
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EK 1: Risk Oylama Formu

ABDULL

AH GUL

RiSK OYLAMA FORMU

Dokiiman No

Yayin Tarihi

Revizyon No

UNIVERSITESI : —
Revizyon Tariihi
Sayfa No
BiRIM:
ALT BiRiM:
6 7 8 9 10
StraNo(1) | Risk No(z) | Stratelik Hedef Birim/Alt Hedefi (4) Tespit Edilen Risk(5) —_ Threii
No(3) Etki A Etki B Etki C Olasilik A | Olasihk B | Olasilik C Risk Puam:
Ortalamasi Ortalamast
ONAYLAYAN
Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.
Risk No: Riskin numarasini gdsterir. Risk numaras risk sahibinin bagh oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir baska riske verilmez.
Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.
E‘t Birim/ Alt birim hedefi: Risk kayd: birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kayd: idare diizeyinde
j dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.
E Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir,
g Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilmcinin etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimc1 sayisina gdre bu siitunlarin sayisi artirilabilir.
E)‘ Etki: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puam bulunur.
Olasilik A/B/C: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimcimn olasiliga verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimer sayisina gore bu siitunlarin sayis1 artirilabilir.
Olasilik: Katilimeilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puam bulunur.
Risk Puam: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) ¢arpilarak Risk Puam bulunur.
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EK 2: Risk Kayit Formu

Dokiiman No
“ n . . Yayin Tarihi
ABDULLAH GUL RISK KAYIT FORMU Revizyon No
UNIVERSITESI Revizyon Tariihi
SayfaNo
BIRIM:
ALT BIRIM:
siaNo(1) | Risk No(2) s"a‘e,ﬂ‘(;;edﬂ Birin/Alt Hedefi() Siireg(5) Tespit Edilen Risk(6) Risk Tiri(7) Meveut Kontrol (snlem) (8) Riskin Sahibi(9) Etki(10) 0'(‘1‘1‘;"‘ Pu;'j(klz) g:li"('l";) — Ko:t':; E:va";(;v?et = Yeni Kontrol(15)
Risk:
Sebep:
Risk:
Sebep:
Risk:
Sebep:
Risk:
Sebep:
Risk:
Sebep:
Risk:
Sebep:
ONAYLAYAN

Sira No: Risk kaydindaki siralamay! gdsterir.

Risk No: Riskin numarasini gosterir. Risk numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodiamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildigi siitundur.

Birim / Alt birim hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde idarenin stratejik dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

Siireg: Riskin isin hangi sirecine ortaya ciktigi yazilir.

[ Tespit Edilen Risk: Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasinin nedenleri belirtiir.

Risk Tiirii: Riskler; stratejik,operasyonel,mali, yasal veya gewesel risk tiirinde degerlendirilir. (bkz. Risk Strateji Belgesi)

Mevcut Kontrol (Gnlem): Meveut kontroller bu siituna yazilir.

Riskin Sahibi: Riskin ydnetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske verilen cevaplart yoneten ve riskin yonetildidine iliskin kanitlann tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplan gergeklestirmek iizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin sahibi ayni zamanda, Risk kayitlarnin giincellenmesi ve riskle ilgili
olarak bir {ist makama raporlama yapan kisidir.

ACIKLAMALAR

Etki: Var olan dnlemlere ragmen riskin gerceklesirse etkisinin ne olacagi tespit edilir. (bkz. Risk Strateji Belgesi)

Olasilik: Var olan 6nlemlere ragmen riskin gergeklesme olasiliginin ne oldugu tespit edilir. (bkz. Risk Strateji Belgesi)

Risk Puani (R=ExO): Tespit edilen etki ve olasilik degerlerinin garpimasi sonucu bulunan, risk puanlari Gnceden belilenen yksek, orta ve diistk dizey puan araliklarina gore yazilir.

Degisim (Riskin yonii): Bir onceki risk kaydi dikkate alinarak riskin durumundaki degisimin gdsterildigi siitundur. (Yukan/asagu/sabit) seklinde yaz! ile belirtilebilecedi gibi idarenin tercihine gre yon isaretleriyle de gdsterilebilir. Daha énce risk kaydi yoksa "Yeni" oldugu belirtlir.

Risk Cevab: Risk istahi gercevesine riske verilecek cevap belirlenir. (bkz. Risk Strateji Belgesi )

Yenil Ek/Kaldinlan Kontroller: Oncelikle mevcut k in gereklilyeteri olup olmadigi deg firlir. Yeterli oldugu

ise yeni bir kontrol dngoriiimez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirimasi uygun bulunanlar da bu bolimde gosterilir.
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EK 3: Konsolide Risk Raporu

Dokiiman No

“ n Yayin Tarihi

ABDULLAH GUI— KONSOLIDE RiSK RAPORU Revizyon No

UNIVERSITESI - —
Revizyon Tariihi

Sayfa No
BiRIiM:
ALT BiRIM:
Durum(6)
Sira No(1) | Risk No(2) S"at,flj;rs')"edef Birim/Alt Hedefi (4) Tespit Edilen Risk(5) T — Py —— Riskin Sahibi(7) Aciklama(8)
Puam ve Rengi Puam ve Rengi

ONAYLAYAN

Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gésterir.

Risk No: Riskin numarasim gosterir. Risk numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Aym kod bir bagka riske verilmez.

Strateji k Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

Birim / Alt birim hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor
ise bu siitun bos birakilir.

Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir,

Onceki Risk Puam ve Rengi:Bir 6nceki Konsolide Risk Raporundaki riskin durumunu ifade eder.

Mevcut Risk Puam ve Rengi:Rapor tarihindeki durumu gosterir.

ACIKLAMALAR

Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gergeklestiren, riske verilen cevaplar1 yéneten ve riskin ydnetildigine iliskin kanitlarin tutulmasim saglayan kisi riskin
sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplar1 ger¢eklestirmek tizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin sahibi aym zamanda, Risk kayitlarimin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir tist makama raporlama yapan kisidir.

Ac¢iklama:Kontrol Faaliyetlerinin etkinligi ve gelecege iliskin 6ngoriiler agiklama kisminda yer alir.

Disiik Diizey Risk

Orta Diizey Risk

RENKLER

Yiksek Diizey Risk
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